Guide d'activation de I'application
BCGE Mobile Netbanking

Avec |'application BCGE Mobile Netbanking installée sur votre smartphone/tablette, vous restez connecté TBCGE
a votre banque et vous réalisez vos opérations en ligne, simplement et en toute sécurité.

Comment télécharger |'application?
| iPhone |

2 Télécharger dans

« I'App Store

Depuis I’App Store, installez Depuis le Google Play Store,
I"application BCGE Mobile Netbanking. installez I'application Mobile Netbanking.

Comment activer I'application BCGE Mobile Netbanking la premiére fois?
[ ] Depuis votre ordinateur, sur le Netbanking:

1 Connectez-vous au Netbanking 2 Allez sous “Parameétres” puis sur 3 Cliquez sur “Activer votre application

I'onglet “Mobile Netbanking” Mobile Netbanking”

BCGE Netbanking
Login Espace client GENEYOIS KANAACOURS  GE0000 MOBILE NETBANKING
P . e Je fixe I'heure d'ouverture de ma Banque
MIBCGE Tiiitamerss somsso sersisr e 5 s - s
1990 e 1720 cHF Restez connecté a votre banque et réalisez vos opérations en ligne, simpl

moment et en toute sécurité grace a I'application Mobile Netbanking.

Numéro de contrat

PARAMETRES Général Mobile Netbanking

Pour profiter des avantages de notre application mobile. téléchargez I'ap|
MOBILE NETBANKING Netbanking depuis Apple Store (i0S) ou Google Play (Android).
Je fixe I'heure d'ouverture de ma Bangue

Mot de passe

Restez connecté 3 votre banque et réalisez vos opérations en ligne, simplement, & tout
moment et en toute sécurité grice & Fapplication Mabile Netbanking,

=| Se connecter
Pour profiter des avantages de notre application mobile. téléchargez Fapplication Mobile
Netbanking depus Apple Store (105) ou Google Play (Android),

Activer votre application Mobile Netbanking v

5 Saisissez votre mot de passe Netbanking puis définissez

4 Cochez la case permettant d'accepter les conditions
un mot de passe pour |'application BCGE Mobile
Netbanking et cliquez sur “Continuer”

générales et cliquez sur “Continuer”

(CONDITIONS CONTRACTUELLES {1/3) fo—
& rai accepté les conditions d'acceptations et dispositions particuliéres dutiisation Mobile Netbanking e 18.02.2015. DEFINIR LE MOT DE PASSE (2/3) B

o m Mot de passe Netbanking actuel Nouveau mot de passe Mobile Netbanking Confirmation du miot de passe Mobile Netbanking

e mot de passe qui connecter A rapplication Mobile Netbanking.

le symbole € mest pas accepté

6 Choisissez d'autoriser ou d’interdire les transactions puis L'écran suivant s'affiche, prenez maintenant
cliquez sur “Générer le QR code” votre smartphone/tablette

ACTIVEZ VOTRE APPLICATION MOBILE :
DROIT D'ACCES (3/3) o W

obile Metbanking, S vous cochez «Interdire bes transactionss, toutes les fonctions de

Opérations a réaliser sur le mobile en page suivante



ﬂ Depuis votre smartphone/tablette, sur I'application BCGE Mobile Netbanking:

2 Scannez le QR code a I'écran 3 Saisissez le mot de passe défini
de votre ordinateur avec votre pour BCGE Mobile Netbanking et
application BCGE Mobile cliquez sur "Activer”
Netbanking.

1 Ouvrez |I'application BCGE Mobile
Netbanking sur votre smartphone/
tablette. Lisez les conditions
générales puis cliquez sur le bouton

“J'accepte” pour les valider.
Acceptez ensuite les autorisations
demandées par I'application.

ACTIVEZ VOTRE ACTIVEZ VOTRE ACTIVEZ VOTRE
APPLICATION APPLICATION APPLICATION

Entrez le mot de passe que vous avez défini pour votre
application mobile

r le QR Code généré sur votre Netbanking
| & vos comptes et pour accéder

Veuillez scanner le QR Code généré sur votre Netbanking
pour connecter cet appareil & vos comptes et pour accéder
a nos services bancaires.

Mot de passe application mobile

« Netbanking » souhaite
accéder a I'appareil photo.
Utilisé pour numériser les bulletins de
versement et les codes QR.

Refuser 0K

Utilisez plutét un code d'activation

Utilisez plutét un code d'activation

Pour activer l'application, suivez les étapes

Pour activer l'application, suivez les étapes ci-dessous :
ci-dessous:
1. Connectez-vous au Netbanking 1. Connectez-vous au Netbanking
2. Cliquez sur le menu ‘Paramétres’ - 'Mobile Netbanking’ 2. Cliquez sur le menu ‘Paramétres’ - 'Mobile Netbanking'
3. Suivez les 1s affichées sur votre 3. Suivez les instructions affichées sur votre ordinateur
jusqu'a obtenir le QR code. jusqu'a obtenir le QR code.
—— ——

Vous avez terminé |'activation de votre application BCGE Mobile Netbanking.
Vous pouvez maintenant naviguer en toute sécurité sur votre application.

Pour plus d’information, contactez notre banque en ligne au +41 (0)58 211 21 12.
Du lundi au vendredi de 7h30 a 19h30, le samedi de 9h00 a 16h00 et le dimanche de 9h00 a 13h00.

Scannez le QR code pour accéder aux guides interactifs
de BCGE Mobile Netbanking ou retrouvez les sous
www.bcge.ch

€/BCGE

XXXX — XXXX — 10.2021
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